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Mérfoldk6héz  érkez-

tlink. 2012-ben meguji-

tottuk és jogszabalyban

rogzitett szakmai kere-

tek kozott mikodtet-

juk a Kényvtarellatasi

Szolgaltaté Rendszert,

4 ahogyan mi egymas ko-

> 26t hivjuk, a KSZR-t.
Ezzel parhuzamosan zajlik az EMMI Kultd-
raért Felel§s Allamtitkdrsagan a kulturalis
alapelldtas koncepcidjanak kidolgozasa.
A két folyamat szerencsés taldlkozasabol
adodott aza kovetkeztetés, hogy az 5000 f6
alatti lakossagszammal rendelkezé telepii-
léseken, a kulturalis alapellatas egyik meg-
hatérozo helyszine a KSZR keretében m(-
kodtetett konyvtariszolgaltaté hely legyen.

2013-ban megalkottuk azt a jogszabalyt,
amely megujitotta és megtoltotte tar-
talommal a kistelepdilési konyvtéri szol-
géltatasokat, valamint meghatdrozta an-
nak kovetelményrendszerét. Ez a megyei
konyvtarak altal mikodetett orszagos
konyvtari ellatorendszer 2015-ben mar
2450 telepllésen biztosit korszer(i és ma-
gas mindségl konyvtéri szolgaltatdst Vas
megyétsl Békés megyéig. A kulturadlis
alapelldtés e konyvtari elemének meg-
teremtésével tobb, mint 2 millio ember
szamdra nyujtunk lehetGséget a minéségi
kultdra értékeinek egyenl§ esély(i megis-
meréséhez, hozzaféréséhez, amely javi-
tani tudja a helyi lakossag életmin&ségét.
Megfelel6 teret és helyet biztosit a tanu-
lasra, a tartalmas szérakozasra és a kozos-
ségi élmények megélésére ad lehet8séget.

A rendszer mikodtetésével a mércét ma-
gasra tettiik: mindenki szdmara elérhetévé
kivanjuk tenni a lakéhelyén, az otthondban,

a konyvtarak nyitva tartasi idejétél fiigget-
lentl az orszagos konyvtari rendszer tel-
jes szolgaltatasi palettajat: Magyarorszag
barmely kényvtardban elérhet6 kényv-
tarkozi kolcsonzést, web 2.0-as szolgélta-
tasokat, digitalis tartalmakat az orszégos
elektronikus dokumentumkiildé rendszer
révén, konyvijdonsagokat, napilapokat
és folydiratokat, e-tanacsadasi szolgdlta-
tasokat, kulturdlis kozésségi programokat.

Koz6s érdekiink, hogy a kistelepiilé-
sek szamara is folyamatosan biztositani
tudjuk a minGségi és korszer( kulturalis
szolgdltatdsokat. Ennek érdekében ké-
szitettik el a KSZR mikoédéséhez kap-
csolédd  Ajanlasunkat. Ez az Ajanlds
egyarant irdnymutatast ad a konyvtari
szolgéltaté helyek fenntartdinak, a te-
leptilési onkormanyzatoknak és a szol-
galtatast nyujté megyei kényvtaraknak.

Célunk, hogy az eurdpai szinten is egyediil-
allénak mondhaté kistelepiilési Kényvtér-
ellatasi Szolgaltatoé Rendszer optimélis ko-
rilmények kozott miikédve mindenkihez
elérjen és tdmogatni tudja azt a nemzeti
célkit(izést, hogy noveljiik a vidéki térségek
fejlédését, segitsiik el6 sajat eszkdzeinkkel
a tarsadalmi-gazdaségi potencidljuk ki-
bontakoztatdsat és a népesség megtarta-
sat, valamint a tarsadalmi egytuttm(kodés
erdsitését, és a helyi értékek megbrzését.

Ehhez a kézés munkdhoz kérem az Onék
segitségét!

Dr. Hoppél Péter
kulturdért felelés dllamtitkdr
Emberi Er6forrdsok Minisztériuma



A KONYVTARELLATASI SZOLGALTATO RENDSZER MUKODESE - AJANLAS

BEVEZETO

A Konyvtérellatasi Szolgdltaté Rendszer
orszagszerte a kistelepulésen él6k kultu-
rélis alapellatdsanak meghatérozd része,
minél magasabb szinten valé mikodtetése
kiemelt jelent&ségui.

Az Informatikai és Kényvtdri Szovetség
éppen e cél megvaldsitasat szerette vol-
na segiteni, amikor az Emberi Er6forrdsok
Minisztériuma Kultraért Felels Allamtit-
kérsag Kozgyljteményi Féosztély kezde-
ményezésére az els6, Budapesten meg-
rendezett KSZR M(ihelynapokat sorozatta
fejlesztette. A Nemzeti Kulturalis Alap Koz-
gy(jteményi Kollégiumahoz beadott ered-
meényes pélyazata tovabbi harom alkalom-
mal biztositott tovabbképzési lehetSséget
a szolgéltatast nyujté megyei konyvtarak
vezetdinek, munkatarsainak.

Ezeken a KSZR Miihelynapokon szamba
vettiik a legfontosabb szakmai kovetelmé-
nyeket, elemeztiik a kialakult jo gyakorla-
tokat.

2014. majus 26-27-én Pécsett taldlkoztunk,
ahol az els6 eurdpai unids forrashol elké-
sziilt kényvtdrbusz 3 éves tapasztalatat
ismerhettiik meg, illetve Orf(in megnéztiik
miikodés kézben is a kis falvakban él6k
Ujszerii konyvtarellatdsat. Tajékozédtunk
a nyirségi bokortanydkon jaré ,guruld
konyvtar” szolgaltatasairdl is. Megvitattuk
a vidékfejlesztés és a haldzatok egyiittmdi-
kodési lehetSségeit a 2014-2020 kozot-
ti id6szakban, ami jé alkalmat kindl mas
szakmakkal val6 sszefogdsra.

2014. oktdber 27-28-dn Gyér adott ott-
hont a KSZR Miihelynapoknak. Ezuttal
Tatabanya, Székesfehérvar, Veszprém,
Gy6r mutatta be a kistelepiiléseken folyo
konyvtérellatas gyakorlatat. Foglalkoztunk
a KSZR kényvtarak webes megjelenésével,
konzultaltunk az ellatas hatékony pénziigyi
kérdéseirdl is. Latogatdst tettiink Dunaszi-

get és Kimle konyvtdraiban a helyszinen
megbeszélve a megujitas tanulsagait.
2015. januar 14-15-én Eger fogadta a
KSZR Mdhelynapokat, ahol a kistelepi-
lési konyvtari programok szervezésével
foglalkoztunk f6 témaként. A Morzsaparti
keretében Komarom-Esztergom, Borsod-
Abauj-Zemplén, Nograd, Bacs-Kiskun, Pest
és Heves megye legsikeresebb kozosségi
rendezvényeib8l merithettiink o6tleteket.
Felsétarkanyban Mesezenede foglalkoza-
son vehettiink részt, Makldron a Szérnyva-
daszat titkait leshettiik meg.

A Mlihelynapok befejezéseként a KSZR
mikodésének mindségbiztositasi alapjait
vettiik szamba, kiilonos tekintettel a kor-
szer(i konyvtérak kialakitdsanak, a szolgal-
tatdsokhoz valé hozzaférésnek a kovetel-
ményeire. Természetesen foglalkoztunk a
személyi feltételek, szakképzettségek, to-
vabbképzések fontossagaval is.

Mindvégig partnereink voltak és el8ada-
sokkal aktivan kézremiikodtek az Emberi
Er6forrdsok Minisztériuma Kozgy(jtemé-
nyi Féosztaly vezetdje és munkatarsai, va-
lamint a Konyvtaéri Intézet szakemberei is.

A KSZR Miihelynapok tandcskozasai alap-
jan készilt el az a szakmai ajanlds, amit a
kiadvany tartalmaz.

Az Informatikai és Kényvtari Szovetség
fontosnak tartja a kistelepiilések konyvtari
elldtaséért elkotelezetten tevékenykeddk
rendszeres informacidszerzését, tapasz-
talatcseréjét, ezért is vett rész orommel a
miihelynapok el6készitésében, szervezé-
sében, lebonyolitasaban.

Budapest, 2015. junius 1.

Ramhdb Maria
elnok
Informatikai és Kényvtdri Szévetség
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A Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer
(KSZR) a megyei konyvtar és az illetékessé-
gi teriiletén lévé, 5000 fénél kisebb lakos-
sagszamu telepilés 6nkormanyzata kozott
kotott megallapodas alapjan - a muzealis
intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari el-
1atasrél és a koézmiivel6désrél sz6l6 1997.
évi CXL. torvény 64. § (2) bekezdés b) pont-
jaban foglaltak megvaldsitasa érdekében -
mUikodéd szolgaltatdsi rendszer a nyilvanos
konyvtari ellatas kotelezé telepilési 6n-
kormanyzati feladatanak biztositasahoz.!
A Konyvtarellatasi Szolgaltato Rendszer
miikodésérdl sz016 39/2013. (V. 31.) EMMI
rendelet megallapitia a megyei konyvtar
altal nyujtott szolgaltatasokra, valamint
a kistelepiilési 6nkormanyzat éltal a fenti
torvény 64. § (3) bekezdése alapjan m-
kodtetett Konyvtari, Informacios és Kozos-
ségi Hely elnevezésii konyvtari szolgéltatd
helyre vonatkozd kovetelményeket. E ren-
deletben meghatérozott kovetelmények
teljesitéséhez a kovetkezé ajanlasokat
tessziik kozzé:

A KSZR orszagos halézataban a telepiilé-
sek Konyvtarellatasi Szolgdltaté Rendsze-
rét alkotd fébb tényezék meghatarozasa
differencidltan tortént. A KSZR egyrészt
konyvtari célra kialakitott épiiletben

b

Kényvtar, Informdcios és Kézosségi Hely
Katymdron

1 39/2013. (V. 31.) EMMI rendelet a Konyvtarellatasi
Szolgdltatd Rendszer miikodésérdl 1. § (1)

A Csorba Gy6z6 Kényvtdr kényvtdrbusza

(konyvtarban) térténd szolgaltataskozveti-
tést jelent, masrészt konyvtarbuszos ella-
tas keretében valdsul meg.

A szolgaltato helyek, konyvtarbuszok szol-
géltatdsai kialakitasanak elsédleges kove-
telménye a telepiilés helyi sajatossagainak
figyelembe vétele szerint:

* alakossag lélekszama és kor szerinti
Osszetétele,

* telepilésszint( infrastrukturalis/
intézményi besorolas: funkciéhia-
nyos és funkcioszegény falu, a ne-
velési-oktatdsi, kulturlis, szocialis
és egyéb intézmények megléte és
szolgaltatoképessége,

* munkahelyi ellatottsag: helyi és inga-
26 munkavallalok aranya, szociokultu-
ralis kornyezet,

* meglévé infrastrukturalis feltételek,
azok fejlesztési lehet&ségeinek szam-
bavétele,

* szélessavu internet-elérési lehetéség
telepulési lefedettsége,

¢ ahelyi kulturalis hagyomanyok és a
civil szervez6dések megléte.

Az ajanlas elsGsorban arra torekszik, hogy

a megadott mutatok megalapozzdk a mi-

nésitett szolgaltatasok mikodési felté-

teleit és szinvonaldt, masrészt az egyes
szolgdltatd helyek fejlesztéséhez adjanak
szamszer(sithet6 tampontokat.



A KONYVTARELLATASI SZOLGALTATO RENDSZER MUKODESE - AJANLAS

FELTETELEK

A KONYVTARI SZOLGALTATO HELY
EPULETENEK ALLAPOTA ES ADOTTSAGAF

Makldron

A kényvtar bejarata Dunaalmdson

2 Ennek biztositdsa a fenntartd Gnkormadnyzat
feladata

Az épiilet a telepiilés kézéppontjaban, kozfor-
galmi helyekhez kdzel helyezkedjen el.

Az épiilet legyen biztonsagos, akadalymente-
S Shath tarnd E L
tiszta és rendezett.

Legyen komfortos, fiitése, vilagitasa korszerdi,
koltséghatékony.

A konyvtarépiilet megkozelitését a telepiilés
teriiletén Utbaigazité tébla segitse. Az épii-
leten elhelyezett kiilsé tébla jol olvashatéan
tartalmazza a szolgaltaté hely megnevezését
(Kényvtari Informaciés és Kozosségi Hely),
nyitva tartasat, cimét. A tabldn szerepeljen a
szolgéltaté megyei konyvtar megnevezése is.

A kényvtar alapteriilete tegye lehetévé a kii-
16nbéz6 szolgaltatdsokhoz sziikséges térkiala-
kitast:

. a tok 4

(els6sorban a falfelileteken),

¢ olvaso- és tanulGhelyek biztositasat,

*  kiscsoportos foglalkozasok és kisebb létszami
programok megrendezését,

szamara

o akeny
nyezet kialak(tdsat

A Kényvtari Informéciés és Kozosségi Hely
alapterilletének meghatarozasakor figyelem-
be kell venni a telepiilésen m(ikddé kulturdlis
és egyéb szolgaltatd helyek meglétét.

A differencialt kdnyvtéri szolgaltatasok kialaki-
tasanak optimalis alapteriilete 80-100 m?, kii-
I6ndsen, ha mas kozosségi hely a telepilésen
nem &l rendelkezésre. Az optimdlis alapterii-
let teljesitését, meglétét a helyi sajatossagok
befolydsolhatjak, de a differencidlt szolgalta-
tasok egyidej(i igénybevételének intenzitdsat,
valamint az allomény nagysagrendjét figye-
lembe véve az alapteriiletet ardnyosan névelni
kell.



A KONYVTARELLATASI SZOLGALTATO RENDSZER MUKODESE - AJANLAS

A gyerekek birodalma Gerenddson A kényvtdros izléses nyezete Kimlén

Koyt o §pkcos 25200 Kyt pok ok 8525200 | &b

Az idésebb korosztdly is helyet taldlt a kényvtd Idedlisak a kérilmények a szdmitdgépes
ban Mdtételkén oktatdshoz Tatahdzdn
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FELTETELEK ERENDO ELLATOTTSAGI SZINT

A KONYVTARI SZOLGALTATO HELY 026 a kényvtar épitészeti meg-
BUTORZATA jelenése, amelynek legfontosabb elemei az

egységes konyvtari célbutor, szinben is 6ssze-

hangolt kiegészit6kkel.

Uj kényvtari berendezés esetén ajanlott bito-

rok paraméterei:

Konyvespolcok ajanlott méretezése: max. 200

x 90 x 25 cm, 2,5 cm-es polcvastagsaggal.

A polcok szélessége természetesen a falak

adottsagaihoz keriil méretezésre.

A szépirodalmi dllomény téroldséhoz 6 polcos,

a szakirodalmi allomany taroldsahoz 5 polcos

beosztéssal.

A gyermekirodalom térolasara szolgélé polcok

max. 170 x 90 x 25 cm, 4 polcos beosztéssal,

2,5 cm-es polcvastagsaggal

Vélogatolada a képeskonyvekhez 60 x 60 x 25

cm, 4 felé osztott differencialt mélységgel.

Folydiratallvany felhajthaté lappal 200 x 70 x

35 cm méretezéssel.

Olvasdasztalok, karpitozott székek, gyerekasz-

tal, gyerekszékek.

Szémitogépes asztal székkel, médiaszekrény,

ruha- és taskatarold.

Tébbfunkciods kényvtéros asztal székkel, kiegé-

& szit6 tarolokkal.

Szakil i dll 6nyo Ul6parnak, babzsakok.

| wl LU LT liggonyo egyéb ki it6 buto-
1 1 £ rok,

Kiallitasi vitrinek, paravénok.?

Kettés funkcioju konyvtar kialakitdsa esetén

biztositani kell egy iskolai osztély egyidejti fog-
U bere

A kényvtar nyilvanos terei legyenek meleg

burkolattak (parketta vagy laminalt padlé),

ami a bababarat és gyermekkornyezet kialaki-

tasanak alapja.

Harmonikus szinvilag Kunszallason 3 Ahelyi adottsdgoktdl fiiggéen
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Funkciondlis berendezés a gyerekeknek Nagyobb gyerekcsoport foglalkoztatdsdra is
PdImonostordn alkalmas a knytdr Bétydn

F

Olvasgatdsra csabito berendezés Hercegszan-
ton a régi lapszamok taroldsara alkalmas
polccal

Helyet kaptak a korszer( szamitogépes
munkadllomdsok is NydrlGrincen

i vdlogatolada a kicsik
kedvence Garan is

khatnak a kényvtdri kérnyezethez a babdk si i
aszton
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Har b de ins konyvtdr A tdgas térben kidllitdsi vitrin is elfér Batydn

Szakirodatom

AL

A polcok feliratozdsa, a kinyvek jelzetelése

A sziikebb lehetéség kihaszndldsdra remek
példa Dunaalmdson alapveté fontossdgu

Felso-
szentivdnon
babzsdkok-
kal, il6-
pdrndkkal
berendezett
kucké vdrja
a gyereke-
ket

Apostagon kiilon
polcon kaptak helyet
az eurdpai unios
informadciok

tek a ké , mindségi karpitozott

Viddm szinekkel hédit a felpéci konyvtdr gé )
székek Imrehegyre
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A KONYVTARI SZOLGALTATO HELY
MUSZAKI FELSZERELESE: INFORMATIKAI
ES ELEKTRONIKAI ESZKOZOK

Mobil eszkbzokkel gyorsan eléadétérré alakit-
hato a kényvtdr Nydrl6rincen

A gyerekek szamdra Fajszon is rendelkezésre dll
korszer(i TV-késziilék, DVD-lejdtszé

A kényvtdrosnak feladatai elvégzéséhez tobb
eszkéz is sziikséges. Apostagon minden kéznél
van

FELTETELEK [ ELERENDO ELLATOTTSAGI SZIN

A konyvtari szolgaltaté helynek rendelkeznie

kell az elektronikusan, illetve interneten elér-

heté informéciok haszndlatdhoz, a kényvtar

mikodtetéséhez, nyilvantartasok vezetéséhez

sziikséges informatikai eszkézékkel.

A szolgéltatd helynek legalabb két hasznaléi és

egy kényvtarosi munkadlloméssal kell rendel-

keznie.

Minden tovébbi szamitogép sziikségességét a

napi atlagos latogatok egyidej (6rankénti) in-

ternethasznalatahoz kell igazitani.

Kettés funkcioju konyvtar esetében a gépek

szamat ugyancsak az egyidej hasznél6k sza-

ma hatérozza meg.

WIFI hozzéférés kialakitasa.

A megyei kényvtar mobil eszkdzparkkal segit-

se a kistelepiiléseken megvaldsulé rendezvé-

nyeket, programokat, oktatast.

Tovabbi informatikai és multimédias eszkdzok:

¢ kézivonalkédleolvaso

¢ multifunkcionalis berendezés (nyomtaté,
szkenner, fax, fénymasold) min. 1 db

e korszer(i TV, DVD-lejatszo, digitalis fény-
képezGgép

* projektor, mobil vetitévészon, hangosité
berendezések *

Korszer(i szamitgépek Pdhin

4 Els6 Iépés a korszerii szamitogépek beszerzése, a
t6bbi eszkoz a helyi igényeket figyelembe véve kovet
kezhet
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FELTETELEK

A KONYVTARI SZOLGALTATO HELY A kényvtari szolgltatd hely, mint kozintéz-
ELERHETOSEGE mény elérhet6ségét a lakossdg szamara nyitva
tartasi id6ben telefonon is biztositani kell.
Akorszer(i informéciészolgéltatas alapvetd ko-
vetelménye a szélessavi internet és telefon-
kapcsolat .*

A Kényvtari Informaciés és Kozosségi Hely
szolgaltatdsai, elérhetdsége, informaciéi le-
gyenek hozzaférhetbek a telepiilés és a me-
gyei kdnyvtar honlapjan.

Késziiljon a legfontosabb informaciokat, szol-
galtatasokat népszer(sitd szorélap, tajékozta-
6 kiadvany.

ELERENDO ELLATOTTSAGI SZINT

A KONYVTARI SZOLGALTATO HELY A megyei konyvtar integralt kényvtari rend-
NYILVANTARTASI, TAJEKOZTATASI szere tavoli hozzaféréssel biztositsa a kiste-
RENDSZERE lepiilések szamdra a dokumentumallomany
egységes nyilvantartasat, a dokumentumok
kélcsonzését, tamogassa a 39/2013. (V. 31)
EMMI rendelet 3.§ 1-11. pontjaban meghaté-
rozott szolgaltatasok elérését.
A megyei kényvtarnak gondoskodnia kell a
szolgaltatd hely allomanyénak levélogatdsardl,
kurrens retrospektiv nyilvéntartasba vételérél,

A kényvtari dllomény raktari rendjének fenn-
tartdsa érdekében a dokumentumokat kiszal-
litds el6tt a megyei konyvtarnak egységesen
raktari jelzettel és vonalkéddal kel ellétnia.

A megyei konyvtarnak az alloményellenérzést
az erre vonatkozo érvényes jogszabaly alapjan
kell elvégeznie.

10  Allomanyellenérzés Kémpocon 5 Ezek biztositdsa a fenntartd feladata
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FELTETELEK [l ELERENDO ELLATOTTSAGI SZINT

A KONYVTARI SZOLGALTATO HELY A kényvtari szolgaltatés alapjat képezé gy(ijte-

GYUITEMENYE mény nagységanak és bsszetételének elsésor-
ban a helyi lakosség igényeihez kell igazodnia.
Az dllomany frissitése illetve az Gjdonsagokhoz
vald hozzaférés lehetdsége kiemelt jelentsé-
gl, ehhez évi legaldbb négy alkalommal kell
frissiteni az allomanyt tartds vagy ideiglenes
letéttel.

Az egyéni igények teljesitésére elsésorban az
Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszer me-
gyei konyvtarkozi koélcsonzési szolgaltatasat
kell igénybe venni.

Az ezer f6 alatti telepiilések esetében évente
legalabb 150 cim beszerzése/hozzaférhet8sé-
gének biztositdsa sziikséges. Ennél nagyobb
teleplilések esetében a kinalat legalabb 50 da-
rabbal béviiljon ezer lakosonként.

A konyvtari szolgéltaté helyen legyenek elér-
hetéek a telepiilés helyi kiadvanyai, helyi in-
formaciés anyagai. Az igényeket figyelembe
véve korosztalyonként legaldbb 2-3 magazin,

Befutottak az egri kényvtdri szolgdltatds folydirat dlljon rendelkezésre.

gépkocsijai Parddsasvadrra

A megyei kényvtarnak legalabb haroméven-
te foglalkoznia kell a frissitéssel ardnyos allo-
manycsokkentéssel.

Kettés funkcioju kényvtar esetében a gydjte-
mény kialakitasanal és gyarapitasanal figye-
lemmel kell lenni a nevelési-oktatasi intéz-
mény helyi pedagdgiai programjara, a tanuldk
és a pedagégusok igényeire.

A bocsai gyerekek érdekl6dve ismerkednek az
Uj kényvekkel
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FELTETELEK ENDO EL

A KONYVTARI SZOLGALTATO HELY A KSZR szolgéltatés legfontosabb célkitlizése,
SZOLGALTATASAINAK IGENYBEVETELE hogy szolgéltatasai a lakossag minél szélesebb
kéréhez eljussanak. Ennek érdekében a szol-
géltatd rendszerben egyiittm(ikod6 partne-
reknek mindent meg kell tennie. A szolgéltatas
eredményességét rendszeresen, de legalabb
kétévente osszehasonlithatd hasznaldi és
partnerelé -méréssel sziikséges ala-

tdmasztani.

A dltatasok h

dokumentélni kell (munkanaplé vezetése, in-
tegralt kényvtari rendszerbél kinyerheté adat-
szolgéltatds, kozponti és helyi statisztikai ada-
tok gydjtése).

El kell érni, hogy a lakosség legaldbb 20 %-a a
kényvtar regisztralt hasznaléjava valjon, s egy
lakosra évente legalabb 2,5 konyvtérlatogatas
jusson.

ELERENDO ELLATOTTSAGI SZINT

A KONYVTARI SZOLGALTATO HELY A Kényvtari Informacios és Kozosségi Helynek

Elégedett kaskantyui gyerekek
(Foté: Bahget Iskander)

FELT! EK

NYITVA TARTASA a ki arozo jelent6ségl koz-

szolgdltatd helyévé kell vélnia. Ennek érdeké-

@ ben arra kell torekedni, hogy a lakossag minél

hosszabb idében tudja igénybe venni a szolgél-

KONYVTAR, INFORMACIOS tatdsokat. Célszer(i a délel6tti és délutani nyit-
ES KOZOSSEGI HELY va tartési 6rakat a hét napjain azonos id6ben
— swom meghatarozni. Minden szolgéltaté helyen - az

érvényben |év6 jogszabélyt figyelembe véve —
biztositani kell a hétvégi nyitva tartdst is.
Olyan nyitva tartast kell megallapitani, amely
hozzajérul a szolgaltatdsi mutatok teljesitésé-
hez. A nyitva tartdsi id6t a szolgaltatdsi meg-
é4llapodésban régziteni kell, amelytél eltérni
csak a két fél egyeztetett alldspontja esetén
lehetséges.




A KONYVTARELLATASI SZOLGALTATO RENDSZER MUKODESE - AJANLAS

FELTETELEK [l ELERENDO ELLATOTTSAGI SZIN

A KONYVTARI SZOLGALTATO HELY A kényvtéri szolgdltatds eredményességének
SZEMELYI FELTETELEI alapja a szolgaltatdst nyajté személy felké-
sziiltsége, alkalmassaga, elkotelezettsége. Ké-
pesitési elGirasaira a 39/2013. (V. 31.) EMMI
rendelet 5.§ (1) bekezdés g) pont szempontjai
iranyadok.
A altatas részeként gor i kell a
személyzettel valé folyamatos kapcsolattar-
tésrol, szakmai segitségnyujtasrol. Evente leg-
alabb két alkalommal - sziikség esetén kisebb
csoportokban — tovabbképzést kell szervezni a

Szakmai nap Kecskeméten a szolgadltato helyek
kényvtdrosainak legfontosabb szakmai ismeretek atadaséra, a

szolgdltatasok kozos értékelésére, amelyen a
konyvtéros részvételét a fenntartonak lehets-
Vé kell tenni.

A megallapodasban régziteni kell, hogy szemé-
lyi véltozas esetén a megyei konyvtarat idben
értesiteni kell, akinek nem csak a soron kiviili

16rzést és eszkozleltart szikség

elvégeznie, hanem az Uj személy betanitésat is.

Személyes konzultdcio Bugacpusztahdzan

FELTETELEK i ELERE ELL.

A KONYVTARI SZOLGALTATO HELY A konyvtéri szolgaltato helyek egyik f6 felada-
RENDEZVENYEI ta a helyi kozosség szervezésének, egyiittlé-

tének tamogatdsa, kozosségi szolgdltatasok

biztositasa.

Nagy hangsulyt kell fektetni az egylittm{ikodé-

si lehetdségek azaséra a nevelési-oktata-

TTSAGI SZINT

siil I, civil szerv egyha-
zakkal, véllalkozbkkal.

A kozosségi szolgéltatdsban kiemelt figyelmet
kell forditani a lakossdg digitdlis frdstuddsa-
nak fejlesztésére, a megyei konyvtdrnak a

tanfolyamok megszervezéséhez szakembert
és sziikség esetén mobil géppark kihelyezését

biztositani kell. 13
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Felnéttek szd-
madra szervezett
program
Makldron

A megyei kdnyvtarnak évente legalabb négy
alkalommal kell olyan kdnyvtéri programokat
kinalni — kiallits, el6adds, jatékok, versenyek
stb. -, amelyek irant a helyi lakossag érdekl6-
dik. Osztondzni és segiteni kell a helyi esemé-
nyek szervezését, ugyanakkor torekedni kell
arra, hogy a szolgaltaté helyek mindegyike
részt vegyen a kiemelt orszégos programok-
ban, az Orszagos Konyvtari Napok rendez-
vénysorozataban és az Internet Fiestan.

A programokat a helyben szokésos médon —
honlap, meghivé, plakat, szérdlap, helyi média
~ kozzé kell tenni egységes arculati megjeleni-
téssel.

A rendezvények résztvevdinek szamat rogzite-
ni kell, az eseményeket fotdval is dokumental-
ni sziikséges.

we B UNERL
(i

Puszirablds Petéfiszallason
az Unnepi Kényvhéten Vig Balazzsal
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Az 500 lakos alatti telepiiléseken - féldrajzi elhelyezkedésiiktél fliggben - a konyvtérbuszos szolgal-
tatds ajanlott.

FELTETELEK | ELERENDO TTSAGI SZINT

KONYVTARBUSZ KULSG ALLAPOTA A konyvtarbusz felelien meg a kbzlekedésbiz-
tonségi norméknak, az akadalymentes hasznd-
lat kévetelményeinek.

Kiilsé megjelenése, feliratozésa kapcsolddjon
a kényvtari szolgaltatdshoz, legyen érdekl6-
dést kelt6.

A kényvtarbusz megalldhelye a teleplilés koz-
pontjéban, kézforgalmi helyekhez kozel, lehe-
téleg fedett formaban kertiljon kialakitasra,
a pontos menetrend feltiintetésével. El6nyt
jelent, ha a kényvtérbusz egy adott kozosségi
épllet el6tt tud szolgaltatast nydjtani, amely
A nyiregyhdzi ,Guruld kényvtar” induldsra kész kiegészitheti a szolgaltatdsi lehet6ségeket.

FELTETELEK [l ELERENDO ELLATOTTSAGI SZINT

KONYVTARBUSZ BELSO ALLAPOTA A felépitmény berendezése (butor, technikai-,
szadmitastechnikai eszkozok) felelien meg a

f?,”ﬁpf’/ld"s korszer(i kényvtari és hasznaléi elvarasoknak,
(ils6 jol o L i £t
felszerelt, tegye lehetévé az dllomany biztonségos szélli-
latvdnyos, tasat. Keriiljon kialakitdsra olvasoi és jatéksa-
madr-madr rok, mely alkalmas a multimédids szolgaltata-
futuriszti- i o
sok igénybevételére is.

kus belst ] vl e
takar a pécsi A buszon legyen legalabb harom olvaséi és egy
buszon kényvtarosi internetes elérhet8ségili munkaal-

lomés.

FELTETELEK [l ELERENDO ELLATOTTSAGI SZINT

KONYVTARBUSZ SZOLGALTATASI IDEJE Megallénként olyan szolgaltatdsi id6t kell biz-
tositani, amely hozzajérul a szolgaltatasi mu-
taték teljesitéséhez, de kéthetente legalabb
masfél ora szolgaltatasi id6t kell nydjtani. A

asiidéta i a a
ban régziteni kell, amelytl eltérni csak a két
fél megéllapoddsa esetén lehetséges.

i = : =
A buszban kifiiggesztett pontos ,menetrend”
nagyon fontos eleme a szolgdltatdsnak 13
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Konyvtéarbusz személyi feltételei A konyvtérbuszos szolgaltatds megkovete-
lia lel ély asat. 1 f6
kényvtéros és 1 f6 gépkocsivezetd biztositja
alkalmanként a szolgaltatds elérését, melyet a
felkeresett telepiilésen egy allando kapcsolat-
tartd segithet az 6nkormanyzat és a szolgdlta-
6 kozotti megallapodasnak megfelelGen.

A art6 feladata: a d umok,
kérések osszegy(jtése a latogatasok kozotti
idépontban; kozrem(ikodés a helyi program-

MR ~
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zervezésben; a al égmeéré-

A kényvtdros személye nagyon fontos ennél a
szolgdltatdsndl is — a pécsi busz kényvtdrosa

FELTETELEK [l ELERENDO ELLATOTTSAGI SZINT

sek lebonyolitdsanak témogatdsa.

Kényvtarbusz gyljteménye A konyvtarbuszon elhelyezett gydjtemény ki-
alakitdsa esetén a szolgaltatd helyeknél meg-
fogalmazott szempontok az irdnyadok.

praktikus, a

FELTETELEK [l ELERENDO ELLATOTTSAGI SZINT
Kényvtérbusz szolgaltatdsai Az alapvet§ szolgaltatasok teljesitéséhez a te-

lepitett szolgéltato helyeknél megfogalmazott
szempontok az irdnyadoéak.

> SEIRULO
— KONYVTAR —

Amitnyijtani tudunk:

iregyhdzi kényvtdrbusz
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yilvé kony és konyvtdri iltaté helyek
a hazai telepiiléseken (2015)
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nyilvanos kényvtdri jegyzéken szereplé kizkonyvtdrak (745)
W konyvtdri szolgditatd helyek (2450)
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